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REGULAMENT ACCES VIZITATORI

Programul de acces al vizitatorilor pacientilor internati in unitatile sanitare publice este stabilit de catre conducerca
unitagilor sanitare publice, avand o durata de minimum 4 ore. in intervalul orar 10.00-20.00 de luni pénd vineri, iar
in zilele de sambata si duminica o durata de minimum 6 ore in interyalul orar 9.00-20.00.

Accesul vizitatorilor in spital este permis numai in timpul programului de vizita;

Accesul vizitatorilor in salon este permis dupd cum urmeaza;

a) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii putdand fi vizitati doar pe rand;

b) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putand fi vizitati maximum doi pacienti in acelasi timp;
¢) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar mai mare de 6 paturi, putand fi vizitali maximum trei pacienti in
acelas) imp.

Durata vizitei este limitata la 30 de minute, cu exceptia secjiilor/compartimentelor ATL

In cazul unor evenimente epidemiologice deosebite, pe baza analizei efectuate de catre directia de sandtate publica,
in secyiile’compartimentele fara risc durata vizitei poate fi limitata la 15 minute, iar in sectiile/compartimentele in
care se afla intemnate persoane aflate la risc pentru dezvoltarea unor forme severe de boald programul de vizita poate
fi suspendat.

Proeramul de vizita la nivelul unitatii sanitare poate fi suspendat de manager in situaiile de rise epidemiologic,
prc\v':uutc la art, 6 din Legea nr. 136/2020 privind instituirea unor masuri in dqmcniul sandtati publice in situatii de
risc epidemiologic si biologic, republicata, cu modificarile §i completdrile ulterioare.

Nu este permis accesul vizitatorilor:

a) care prezintd semne clinice de infecyii acute; :
b) aflai in stare de ebrietate sau aflagi sub influenta unor substanfe halucinogene.

Vizitatorii au urmatoarele obligafii: : BRI : »
- sa poarte echipament de protectie adaptat in funcfie de gradul de nisc al sectiei. Echipamentul de protecfie va fi

asigural in mod gratuit de catre unitatea sanitara; _ r o - i
- sa respecte instructiunile personalului unitdqii sanitare privind masurile interne de prevenire a transmiterii
infectiilor. ‘ : . : N = 1Y A
- Este interzis accesul vizitatorilor la pacientii izolati cu diagnostic de boala transmisibila, dependenti de ingnjirile
medicale ale spitalului; _ : N i
- Fumatul in unitate este strict interzis! Nerespectarea acestei prevederi se sanctioneaza cu amenda in cuantum de
100 ron - 500 ron pentru toate persoancle fizice, potrivit legii 349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor

produselor din tutun;

- In cadrul spitalului, este interzisa producerea de zgomote prin strigate, alarme cit si prin utilizarea de aparate

radio, CD-playerc ete; : ol ] S et Lo o

_ Vizitatorii nu au voie sa afecteze curatenia, sa deranjeze ceilalti pacienti Si nu au voie sa se aseze pe paturile
acientilor: : p . : y S—_
E)In cadrul spitalului. vizitatorii au obligatia sa arunce gunoaie, reziduuri. ambalaje de orice natura, exclusi

Jocurile special amenajate in acest sens: " : e i
In Cﬂdlgl spitalului este interzisa vandalizarea mobilierului de decor (banci, cosuri de gunoi, usi. nu‘zura;

;i . . : 1 praewe T ’ . Ly e y1caro
tc) 7" irierea. scrierea, vopsirea, murdarirea cu orice substante. demontared, distrugerea sal d&.gldda:x.:.trt 3
» Y/ ik 1 N b . ; AR . o S : e

Ll e f:l‘t onstructive decorative sau maobhilier Persoanele care cauzeaza astfel de prejudicil in mo i

elemente cons e. | ol : jpanale aa .

indirect, vor acoperi integral costul repararii sau mlucpnru acestor bunun.\. e

- Vizitatorii nu au voie sa aduca pacientilor alimente inlerzise de catre medicul curant, bauturi dlce ;

- Vizitatorii nu au voie sa intervina in ingrijirile medicale ale pacientilor;



- Vizitatorii nu au acces la docum
direct medicului curant:
- In c.adrul spilal.ului este strict interzis accesul cy echipamente
inregistrarca audio si video, fara acordul prealabil scris al conducerii spitalulu;
. t:!zftator!! ‘vor purta cchipam.cl?tul de protectie corespunzator la intrarea in s&;lon;
: v!z!tator!! s('a \'.or Sp?la' pe maini Ia_intrarga si iesirea din salon:

izitatori vor folosi lifturile special destinate care pot fi accesate de la parterul cladirii,

- Apartinatorii care solicita sa stea in spital in eal: insotitort 3 e . ;
acor dul medicului sefde sectie Sic:ll:l;(‘l)i'::l]h:?czdrl;::fc de insotitori alaturi de pacientii intenati o pot face doar cu
:n §|tt|.at|a unei cpu!cmii d'cclaratc sunt total interzise vizitele la pacientii intenati:

"r:aizcr.ll‘llxll;Usrp;)tl:::;llllzjll(;lcnl interzise fara acordul scris al conducerii spitalui: afisajul, vanzarile ambulante, distributia
Vizitatorii au obligatia sa nu isi lase obiectele personale nesupravegheate, indiferent de zona in care se afla, Spitalul
.ludele:.m de Urgenta Alexandria nefiind responsabil de disparitia acestora.

—[ia |~nt.cmarc. unitatea sanitard aloca fiecdrui pacient un cod unic, care va fi comunicat aparfinatorilor. Furnizarea
tclcfon}ca catre aparjinatori a informatiilor despre starea de sdnatate a pacientului se face numai dupa confirmarea
codului unic.

- Vizitarea pacientilor in secfiile/compartimentele de terapie intensivd este permisa zilnic cu respectarca
urmatoarelor conditii de acces:

a) in intervalul 10.00-20.00 se asigura cel putin doud intervale orare zilnice de vizita de minimum 1 ora;

b) la saloanele cu cel mult 4 paturi este permis accesul pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de vizita. pacientii
putand fi vizitati doar pe rand;
¢) la saloanele cu peste 4 paturi este permis accesul pentru | vizitator/pacient/intervalul orar de vizitd, putand fi
vizitati maximum 2 pacienfi in acelasi timp;

d) durata vizitei este de maximum 10 minute, cu posibilitatea de prelungire, cu acordul medicului ATL: pe toata
durata vizitei, persoana vizitatoare va fi insojita de personal al sectiei/compartimentului:
¢) contactul fizic cu pacientul este permis numai cu acordul si sub supravegherea asistentei medicale sau medicului
ATI si trebuie sa fie scurt si dupa o prealabila dezinfectie suplimentard a mainilor vizitatorului.

In sectiile/compartimentele ATI. accesul vizitatorilor intr-un salon in cursul intervalelor orare zilnice aprobate poate
fi suspendat pe durata efectudrii oricaror manevre, tehnici sau tratamente care necesita prezenfa unui medic ATl si a
cel putin unei asistente ATI. In aceste cazuri, intervalele orare zilnice de vfzilﬁ_vor fi prelungite astfel incat sa se
asigure accesul wituror vizitatorilor in conformitate cu prevederile prezentului ordin. :

In situatia in care programul de vizitd este suspendat conform art. | alin. (4) sau (5) on .in sm.xa[.ia in care slarca.de
sanitate a pacientulul nu permite vizitarea, secfiile/compartimentele au obligafia de a asigura informarea ‘telefomtfﬁ
zilnica a apartinatorilor, prin medicul curant/medicul de gardd/personalul desemnat, despre starea §i evolufia
pacientului, cu respectarea drepturilor pacicntului'.. . - _ "

Pentru pacientii internafi pe oricare dintre sccul!c/compannnf:nlcle Llnllfl.(ll sanitare, la sohcnz.xre.. cu respectarea
drepturilor pacientului, apartinatorii pot discuta direct cu medicul curant in timpul prpgramulul zilnic de lucru al
acestuia, in baza unui program stabilit de medicul se /coordonator de sectie/compartiment, aprobat de directorul
medical si afisat la loc vizibil la intrarea in unitatea sanitard. : . : ) oy
Prin exceplie de la prevederile art. 1, in cazul pHCIL‘H[I.lt.)l' in stare tcrmfna.lii. cu exceptia c.clor-|.|1tcn}atl in
sectiile/compartimentele ATI, apartinatorii au dreptul de a vizita pacientul zilnic. indiferent de ora. In n:mas?ur:ts l::::;cl
conditiile din sectie/compartiment permit acest Iucru: S¢ poate asiglra p.l'CZ‘CIl‘ti_l Ipcmmncl_l!ﬁ‘lizngj P:rcr:f:: et
aparfinator, cu acordul medicului curant. In masura in care c".un.dn.n’lc’dl.lj s_cc,-gn‘c*:c(‘rtlpf_l'lq::‘lu;‘ P ;
permanent, se va asigura accesul intr-un spafiu de agteptare, in apropierea secliei ulom.p._mlmz. law. e
In cazul pacientilor internafi care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiel prezentate. p g

a sectilor/compartimentelor ATI, accesul unui insofitor
fului de

entel icale ale pacienti i i
¢ medicale ale pacientilor, toate informatiile despre pacient vor i solicitate

video si audio si de asemenea este strict interzisa

seciil ime i itatea sanitard, cu excepli
secjiile/compartimentele din unitatea sanitara, ‘ partimentelor ATL, ‘
po;le fi permanent, cu respectared masurilor interne de prevenire a transmiterii infecfiilor §i cu acordul ge

seclie/coordonatorului de compartiment. e : - : - —
In ‘cazul copiilor cu varsta de pana la 14 ani, internali in oricare dintre sccpulch(»ln_parllmcx\tclc din m?“a'te]z"c%?:lal:cs{
cu exceplia sectiilor/compartimentelor ATIL, se permile prezenja permanenta a unui aparfinator, daca se solici

- - - . - . . . - . . .r » . . .

acordul sefului de sectie/coordonatorului de compartiment.



jn cazul copiilor internati in sectiile/compartimentele ATI se
0 :
i cazul copiilor internati in sectiile/c :
h:):di\iilc Igcalc - rcep‘ec‘(n secfiile/compartimentele de terapie intensiva, la solicitarea aparfindtorilor, in functie d
¢ , Cu respectarea ilor i ; Y G in fun
B partient ATY e H:ist:nlor interne de prevenire a transmiterii infectiilor si cu aprobarea’mcdic:lttlx?secf
programul de vizite se ﬁﬁ$e.'l\zap|a low‘:f?:;:; !}rc:z.cnla permanenta a unui aparfinator, in intervalul orar 20.00-7.00
g X TR ate rile in unit i - RaseRAT LY SRS R : S
i pe Biteullunitatii sanitare, atea sanitard, in mod vizibil st accesibil vizitatorilor, precum
Este strict interzisa perceperea oricaror tax o

or laxe pentru vizitar ientilor i tatile sani - .
taxelor legate de parcare. ea pacienfilor in unitdtile sanitare publice, cu excepiia
Este strict interzis vizitatorilor ca pe peri ilat

A - perioada vizitei sa filmeze sau s i 3

acestuia. @ sau si fotografieze pacientul fara acordul expres al

asigura vizitarea zilnica cu respectarea prevederilor an.
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